Zatqcznik do Zarzgqdzenia nr 9
Dyrektora Publicznego Ztobka w Liskowie
zdnia 22.10..2024 r.

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH W PUBLICZNYM
ZEL.OBKU W LISKOWIE



Dobro i bezpieczenstwo dzieci w Publicznym Ztobku w Liskowie sg priorytetem wszelkich
dziatan podejmowanych przez pracownikéw Ztobka na rzecz dzieci.
Pracownik Ztobka traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne
jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.
Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do
krzywdzenia doszlo, okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkdw poprzez prawidtows 1

efektywng pomoc dziecku.

Rozdzial 1

Objasnienie terminéw

§1

Dziecko- kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Personel- kazdy pracownik instytucji bez wzgledu na form¢ zatrudnienia, w tym wspotpracownik,

stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktora z racji petnionej funkcji lub zadan.

Opiekun dziecka- osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczeg6lnosci jego rodzic lub

opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

Standardy ochrony maloletnich — zasady dotyczace zabezpieczenia dzieci przed wszelkimi
formami krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystania czy przemocy.

Standardy daja pracownikom jasno$¢ w zakresie zachowan niedozwolonych wzgledem dzieci, jak
roéwniez w sposob przejrzysty informujg o oczekiwanej reakcji w przypadku obaw o ich

bezpieczenstwo.

Krzywdzenie dziecka — popehienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode¢ dziecka,
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna-jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia
ciata.

Skutkiem przemocy fizycznej mogag by¢ ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia

wewnetrzne.



b) przemoc psychiczna- to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i osSmieszanie dziecka,
weciaganie dziecka w konflikt os6b dorostych, manipulowanie nim, stawianie dziecku wymagan i
oczekiwan, ktorym nie jest ono w stanie sprostac.

¢) przemoc seksualna- to angazowanie dziecka w aktywno$¢ seksualng przez osobe dorosts.
Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym oraz zachowania bez
kontaktu fizycznego.

d) zaniedbywanie- to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych 1 emocjonalnych
dziecka przez rodzica/opiekuna prawnego, niezapewnienie mu bezpieczenstwa, odpowiedniego

jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa.



Rozdzial 11

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
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1. Rekrutacja pracownikow Ztobka odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. Zasady rekrutacji stanowig zatacznik nr 1 do ninieszych Standardow.

2. Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel- dziecko ustalone w Ztobku.
Zasady stanowia zatacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

3. Pracownicy Ztobka posiadaja wiedze na temat czynnikéw ryzyka i symptomow krzywdzenia
dzieci i zwracaja na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkow.

4. Pracownicy Ztobka monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka.

5. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Ztobka podejmujg rozmowe z
rodzicami, przekazujac informacje na temat oferty wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie
pomocy.

6. W Ztobku opracowane sg schematy interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Schematy stanowia zatacznik nr 3 do niniejszych Standardow.

Rozdzial 111

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

83

1. W przypadku podejrzenia przez pracownika Ztobka, ze dziecko jest krzywdzone, pracownik ma
obowigzek sporzadzenia notatki shuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi Ztobka.
2. Po uzyskaniu informacji Dyrektor Ztobka wzywa Rodzicéw/Opiekundéw dziecka, ktorego
krzywdzenie podejrzewa i informuje ich o podejrzeniu.

3. Wyznaczona przez Dyrektora osoba ( opiekunka) sporzadza opis sytuacji zZtobkowe;j i rodzinnej
dziecka na podstawie rozmow z pozostatymi opiekunkami i rodzicami oraz stworzy¢ plan pomocy
dziecku.

4. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

- podjecia przez Ztobek dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgloszenie

podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji,



- wsparcia jakie zaoferuje dziecku Zlobek,

- skierowania dziecka do specjalistycznej placoéwki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.
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5. W bardziej skomplikowanych przypadkach dotyczacych wykorzystania seksualnego lub
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu Dyrektor Ztobka powotuje zespot
interwencyjny, w sktad ktérego moga wej$é: Opiekun sprawujacy opieke nad dzieckiem w Ztobku,
Dyrektor Ztobka, inny pracownicy majgcy wiedze o krzywdzeniu dziecka.

6. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spetniajacy wymogi okreslone §3 pkt 4
niniejszych Standardéw, na podstawie opisu sporzadzonego przez opiekuna sprawujacego opieke
nad dzieckiem w Ztobku oraz innych uzyskanych przez cztonkéw zespotu informacji.

7. Plan pomocy jest przedstawiany przez Dyrektora Rodzicom/Opiekunom z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji.

8. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza Rodzice/Opiekunowie dziecka, Dyrektor
Zlobka jest zobowigzany powotaé zesp6t interwencyjny. Zespdt interwencyjny wzywa opiekunow
dziecka na spotkanie wyjasniajace, podczas ktérego moze zaproponowac opiekunom
zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewngetrznej bezstronnej instytucji. Ze spotkania
sporzadza si¢ protokol.

9. Dyrektor informuje Rodzicéw/ Opiekundéw o obowiazku placowki zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji. ( prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek
pomocy spotecznej).

10. Po poinformowaniu Rodzicow/Opiekunéw Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego
wydziatu rodzinnego i nieletnich, o§rodka pomocy spoteczne;.

11. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzednim.
12. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie

zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac opiekunow dziecka na pismie.

§5
1. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 4 do
niniejszych Standardow. Karte zatacza si¢ do akt osobowych dziecka.
2. Wszyscy pracownicy, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych podjety

informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzani do zachowania



tych informacji w tajemnicy , wyltaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w

ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial IV

Zasady ochrony wizerunku dziecka

§6

1. Wykorzystywanie wizerunku dziecka dla potrzeb dziatalnoéci Ztobka wymaga pisemnej zgody
rodzica dziecka.

2. Wizerunek dziecka nie moze by¢ uzyty w formie lub publikacji obrazliwej dla dziecka lub
narusza¢ w inny sposob dobr osobistych dziecka.

3. Pracownik nie moze umozliwia¢ osobom trzecim utrwalania wizerunku dziecka ( fotografowania
lub filmowania) bez pisemnej zgody rodzica dziecka.

4. Nalezy unika¢ podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

5. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatacznik nr 5 do niniejszych

Standardow.

Rozdzial V

Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§7

1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10 maja
2018 r. 0 ochronie danych osobowych.

2. Dostep do danych osobowych dziecka majg jedynie pracownicy upowaznieni do przetwarzania
danych osobowych przez Dyrektora Ztobka.

3. Pracownik ma obowiazek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore przetwarza oraz

sposobdw zabezpieczenia danych osobowych przed wgladem os6b nieupowaznionych.



Rozdzial VI

Monitoring stosowania Standardow Ochrony Maloletnich

§8

1. Dyrektor ztobka jest koordynatorem Standardéw Ochrony Matoletnich.
2. Zadania koordynatora Standardow Ochrony Matoletnich:

- reagowanie na sygnaly naruszenia Standardow Ochrony Maloletnich,

- przewodniczenie Zespolowi Interwencyjnemu,

- monitorowanie realizacji Standardow,

- aktualizacja Standardow

Rozdzial VII

Pozostale postanowienia
89

1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich wchodza w zycie z dniem ogloszenia.

2. Pracownicy Publicznego Ztobka w Liskowie majg obowigzek zapoznania sie z trescig
Standardow Ochrony Matoletnich i potwierdzenia tego faktu podpisem na o$wiadczeniu. Wzor
oswiadczenia stanowi zatgcznik nr do niniejszych Standardow.

3. Standardy Ochrony Matoletnich udostgpnia si¢ rodzicom do zapoznania si¢ poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej oraz wywieszenie na tablicy ogloszen w siedzibie
Publicznego Ztobka w Liskowie. Zapoznanie z ww. dokumentami jest potwierdzone podpisaniem

oswiadczenia. O$§wiadczenie stanowi zatacznik nr 6 do niniejszych Standardow.



Zalacznik nr 1

Zasady bezpiecznej rekrutacji w Publicznym Zlobku w Liskowie

1.Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione ( w tym wolontariusze, stazy$ci) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi. Kandydat powinien dostarczy¢ dokumenty dotyczace
wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych oraz przebiegu dotychczasowego zatrudnienia.

2. Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika zobowigzany jest sprawdzi¢ osobe w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawna.
3. Dyrektor od kandydata pobiera informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego, stanowigce ze osoba
nie zostala skazana prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umyslne, o ile zezwalaja na to
przepisy obowigzujacego prawa.

W przypadku niemozliwos$ci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego
Dyrektor uzyskuje od kandydata/kandydatki o§wiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych si¢
postepowaniach przygotowawczych sadowych 1 dyscyplinarnych.

4. Mozna poprosi¢ kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc zatrudnienia.



Zalacznik nr 2

Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi w Ztobku obowigzuja wszystkich pracownikow,
stazystow 1 wolontariuszy.

Gltowng zasada czynno$ci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie.

1. W komunikacji z dzieémi w Ztobku pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwo$¢ i szacunek,

b) slucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i sytuacji

2. Podstawowa zasada wszystkich czynnoéci podejmowanych przez pracownikow Ztobka jest
dzialanie dla dobra dzieci. Personel traktuje dzieci z szacunkiem oraz uwzglednia ich godno$¢ i
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow,
stazystow 1 wolontariuszy.

4. Pracownik Ztobka w kontakcie z dzieé¢mi:

a) odnosi si¢ do nich z szacunkiem,

b) wystuchuje ich i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku,

¢) nie zawstydza dziecka, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza,

d) nie krzyczy, chyba Zze wymaga tego sytuacja niebezpieczna ( np. ostrzezenie)

5. Pracownik zobowigzany jest:

- docenia¢ i szanowa¢ wktad dzieci w podejmowane dziatania, traktowac rowno bez wzgledu na ich
pte¢, sprawnosé/niepelnosprawnose, status spoteczny, kulturowy, religijny.

- unika¢ faworyzowania dzieci

6. Pracownik Ztobka zobowiazany jest do zachowania w poufnosci informacji dotyczacych
zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych dzieci.
7.Pracownikowi zabrania si¢ w obecnosci dzieci zachowywac si¢ w sposéb niestosowny- obejmuje
to uzywanie wulgarnych stow, gestow, zartow, czynienie obrazliwych uwag oraz wykorzystywanie
przewagi fizycznej ( zastraszanie, przymuszanie, grozby).

8. Czynnosci pielggnacyjne wykonywane sg przez opiekundw z poszanowaniem godnosci dziecka,
W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, nalezy
unika¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza pomagania
dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu , myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

9.Pielggnacja i czynnosci fizjologiczne odbywaja si¢ bez obecnosci osob trzecich.



10. Pracownikowi nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka ( filmowanie, nagrywanie

glosu ,fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkoéw dzieci, jesli Dyrektor nie zostal o tym poinformowany, nie wyrazit na to
zgody 1 nie uzyskat zgéd Rodzicow/Opiekunow.

11. Kontakt personelu z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wyltacznie w godzinach pracy i dotyczy¢

celow opiekunczych, wychowawczych i edukacyjnych.



Zalacznik nr 3
Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie

( np. wolontariuszy, pracownikéw Zlobka oraz inne osoby, ktére maja kontakt z dzieckiem)

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:

1. Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie

- nalezy zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac¢ je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
- nalezy zawiadomi¢ policjg,

2. Doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej ( np. klapsy, popychanie, szturchanie)
lub przemocy psychicznej ( np. ponizanie, dyskryminacja, o§mieszanie)

- nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
- nalezy zakonczy¢ wspotprace/rozwigza¢ umowe z osobg krzywdzaca dziecko.

3. Jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

- nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
- nalezy poinformowac na pi$mie policje¢ lub prokurature, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci
popehnieniu przestepstwa

4. Doswiadcza innych niepokojacych zachowan ( krzyk, niestosowne komentarze)

- nalezy zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
- nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakonczy¢

wspotprace.



Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez Rodzica lub

Opiekuna

Jesli podejrzewasz, ze dziecko:

1. Doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:

- nalezy zadbac o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac je od rodzica/opiekuna podejrzanego o
krzywdzenie,

- nalezy zawiadomi¢ policj¢

2. Doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo

(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez

nadzoru osoby dorostej)



Zalacznik nr 4

Karta interwencji

1. Imig 1 NaZWISKO AZICCKA. ... . .ttt e e e ae s

2. Przyczyna interwencji ( forma Krzywdzenia)............coooiiiiiiiiiii

6. Forma podjetej interwencji ( wlasciwe zaznaczy¢)
- zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,

- wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

8. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jesli placoéwka uzyskata
informacje o wynikach/dziatania placowki/dziatania rodzicéw



Zalacznik nr 5

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

1. We wszystkich dziataniach Ztobka kierujemy sie odpowiedzialno$ciag wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

2. Dzielenie si¢ zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatah i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.

3.1. Wykorzystywanie wizerunku dziecka dla potrzeb dziatalnoéci Ztobka wymaga pisemnej zgody
rodzica dziecka.

4. Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

- prosbg o pisemng zgode Rodzicow/Opiekunow przed zrobieniem i publikacjg zdjecia, nagrania

- udzielenie wyjasnien do czego wykorzystamy zdj¢cia/nagrania.

5. Unikanie podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

6. Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczgcych m.in.
stanu zdrowia, sytuacji materialne;.

7. Rezygnacje z publikacji zdj¢¢ dzieci, nad ktorymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich
Rodzice/Opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po odejsciu z placowki.
8. Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania wizerunkow
dzieci s rejestrowane i zglaszane dyrekcji Ztobka, podobnie jak inne niepokojace sygnaty
dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

9. W sytuacjach, w ktorych Ztobek rejestruje wizerunki dzieci do wtasnego uzytku, deklarujemy ze:
- dzieci 1 rodzice/opiekunowie zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie
rejestrowane,

-zgoda rodzicow/opiekundw na rejestracje wydarzenia zostaje przyjeta przez Ztobek na pismie.

10. Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t cato$ci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna , zgoda rodzicéw/opiekunow dziecka nie jest wymagana.

11. W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie ztobkowych uroczysto$ci rejestruja
wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym,
ze:

- wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki dzieci 1 osob
dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci przez ich
rodzicow,opiekunow

- zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostgpniane w mediach

spolecznosciowych chyba,ze rodzice/opiekunowie dzieci wyraza na to zgode



12. Personelowi Ztobka nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie placéwki bez pisemnej zgody
rodzica/opiekuna dziecka oraz bez zgody dyrekcji.

13. Jesli przedstawiciele mediow inna osoba beda chcieli zarejestrowaé organizowane przez Zobek
wydarzenie i opublikowaé zebrany material, musza zglosi¢ taka prosbe wczesniej i uzyskaé zgode
dyrekcji. W takiej sytuacji nalezy sprawdzi¢ ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej

zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.



Zalacznik nr 6
OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI I PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH

W STANDARDACH OCHRONY MALOLETNICH
W PUBLICZNYM ZLOBKU W LISKOWIE

oswiadczam, ze zapoznalam/em si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujacymi

w Publicznym Ztobku w Liskowie oraz deklaruje, Ze bede ich przestrzegaé.



